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|. BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl szo6lé6 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy Rendelet) el8irja, hogy az
Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatdst tomor, atlathato,
érthetd és kdnnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva
nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezel§ el8segiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az adatkezelés a fenti kotelez6 érvény(i és kozvetlen hatdllyal bird unids jogszabdlyon
kivil a Magyarorszag teriletén hatalyos és az adatvédelemmel kapcsolatos aldbbi
jogszabalyokkal 6sszhangban torténik:

e 2011. évi CXIl. torvény — az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl (Infotv.);

e 1995. évi CXIX. torvény — a kutatas és a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgdld név-
és lakcimadatok kezelésérél (Katv.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél;

e 2001. évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, vala-mint az
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdései-rél (Eker.
tv.);

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrél (Eht.);

e 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételei-rél és
egyes korlatairdl (Grt.);

e 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.).

e az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szolé 1997. évi XLVII. Torvény, tovabbad a



e az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésének egyes
kérdéseirdl sz616 62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet képezi.

Az aldbbiakban olvashatd tajékoztatassal, amelyet magunkra nézve kotelez6nek
fogadunk el, e jogszabalyi kotelezettségilinknek teszilink eleget. A tdjékoztatdst kozzé kell
tenni az Adatkezel6 honlapjan, vagy az érintett személy részére kérésére meg kell
kildeni.

Il. ADATKEZELO, ADATFELDOLGOZO

A) AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E tdjékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezelé:
cégnév: Dental Hub Kft.

székhely: 1023 Budapest, Bécsi ut 3-5. IV. Em. 38.
cégjegyzékszam: 01-09-415088

addszam: 32266113-2-41

kapcsolattartd: a tarsasag lgyvezetGje

honlap: www.fogorvoskereso.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld)

B) ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozdé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (Rendelet
4. cikk 8.). Az adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes
beleegyezése, de sziikséges a tdjékoztatasa. Az Adatfeldolgozd az Adatkezel6 irdnyitdsa
alatt jar el, személyes adatokat kizardlag az Adatkezel§ utasitasanak megfelel6en kezel,
kivéve, ha 6t barmely jogszabadly az ettdl valod eltérésre kotelezi. Adatfeldolgozo kizardlag
az Adatkezel6vel kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosult eljarni. Az
Adatfeldolgozd az Adatkezel§ altal tovabbitott és altala kezelt vagy feldolgozott
személyes adatokat a hatdlyos jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en dolgozza fel, és errél
nyilatkozatot tesz az Adatkezel6 részére. Az Adatkezel§ ellendrzi az Adatfeldolgozd
munkajat. Az Adatfeldolgozo tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az Adatkezeld
hozzajarulasaval jogosult.

Adatfeldolgozdk:

Mailgun Technologies, Inc., 112 E Pecan St #1135, San Antonio, TX 78205, Elektronikus
lizenetkiildéssel kapcsoaltos adatfeldolgozdi tevékenység

Mailjet Ltd. Paris, 4 rue Jules Lefebvre. 75009 Paris, Elektronikus (izenetkiildéssel
kapcsoaltos adatfeldolgozdi tevékenység



Amazon Web Services SA. Székhely: 38 AVENUE JOHN F. KENNEDY, L-1855 LUXEMBOURG
Addszam: LU 26888617 Adattarolas helye: Frankfurt Hoszting tevékenység

Link Mobility Hungary Kft. Székhely: 1062 Budapest, Andrdssy ut 68. C. I/1 Addszam:
12598582-2-42 SMS kiildé szolgdltatds

Google Ireland Limited Székhely: Ireland, Dublin, Barrow Street, Gordon House Adészam: IE
6388047V E-mail szolgdltatds

Eldacon Kft. 1094 Budapest, Tlzoltd utca 57., Addészam: 13706160-2-43 Rendszergazdai
szolgdltatdsok

C) AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

a) Adatkezelés célja: szolgaltatas igénybevétele

Az Adatkezel6vel mint szolgdltatoval torténd szerz6déskotéshez, szolgdltatasai
igénybevételéhez alapvet6 személyes adatok megaddsa szikséges. Az Adatkezel§ a
tudomasara jutott és az érintett személyével és egészségi dllapotdval kapcsolatos adatot,
tényt bizalmasan kezel és csak az arra jogosultaknak ad at.

b) Adatkezelés az érintett hozzajaruldsa alapjan
Az Adatkezel6 alapvet6en hozzdajaruldson alapulé adatkezelést végez, ilyen esetben a
személyes adataikezeléséhez az érintett hozzajarulasat kell kérni.

Hozzajarulasnak mindsul az is, ha az érintett az Adatkezel§ internetes honlapjanak
megtekintése sordn bejel6l egy erre vonatkozo négyzetet, az informacids tarsadalommal
Osszefligg6 szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozd technikai beallitasokat
hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefliggésben az érintett hozzajaruldsat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmden jelzi. A hallgatds, az el6re bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem
min@sul hozzajaruldsnak.

A hozzdjarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni.

Ha az érintett hozzajaruldsat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
ugyekre is vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatadsi szerz6dés megkotése - a
hozzajarulas iranti kérelmet ezektél a mas ligyektdl egyértelmlen megkilénboztethetd
maédon kell el6adni, érthet6 és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgos és egyszerd
nyelvezettel. Az érintett hozzdajaruldsat tartalmazé ilyen nyilatkozat barmely olyan része,
amely sérti a Rendeletet, kotelezé erével nem bir.

Az Adatkezel6 nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes adatok
kezeléséhez vald hozzijaruldas megadasahoz, amelyek nem szikségesek a szerz6dés
teljesitéséhez.



Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel6 a
felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban a rd vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, valamint az érintett
hozzajarulasdnak visszavonasat kdovetden is kezelheti.

c) Jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés, az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 a szolgaltatdsok teljesitése soran a birtokaba kerilt személyes adatokat a
Személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(l adatok nyilvanossagardl szolé 2011. évi
CXII. tv., kizarolag az Adatkezel6 altal végzett szolgaltatasok teljesitése céljabol kezeli.

Az adatkezelés jogalapja a személyes adatok kezelése vonatkozasaban:

e az érintett személyi adatai esetén az Erintett hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjan

o aszerz8dés teljesitésével 6sszefliggs adatkezelés az Erintett altal kezdeményezett
Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges GDPR 6. cikk 1.b. pontja alapjan

e adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk
l.c.)

e az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekeinek érvényesitése a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan

e az Adatkezel6t terheld jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabdl a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja, valamint a Szamviteli tv. 169.§ (2) bekezdése és az
Afatv. 159.§ és 169.§ alapjan

e a szolgdltatds kiskoru altali igénybevétele esetén a Ptk. 2: 12. § (1) és 2: 14. § (1)
alapjan

d) A kezelt adatok kore: a kdzvetitSi szolgéltatast igénybe vevs érintett adatainak kezelése
Az adatkezelésre az Adatkezel6 altal nyujtott kdzvetitdi szolgaltatasok igénybevételével
osszefliggésben keril sor.

e) Az adatkezelés id6tartama

A szerz8dés teljesitéseéig, jogos érdek és jogi kotelezettség teljesitéséhez valo megfelelés
id6tartamaig kezeljik az ehhez szliikséges adatokat. A szolgaltatdssal kapcsolatban
Adatkezel8 részére atadott személyes adatok taroldsara a vonatkozd jogszabalyban el8irt
id6tartam a meghatarozo.

f) Jogos érdek
Az Adatkezel6 az érintett adatainak kezelését jogos érdekbdl is végezheti.

g) Az érintett jogainak el8segitése
Az Adatkezel6 valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak
gyakorlasat.



I11. LATOGATOI ADATKEZELES AZ ADATKEZELO HONLAPJAN
(TAJEKOZTATAS SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL)

A) Az adatkezelés célja

A honlap latogatdsa soran az adatkezel§ a szolgdltatas teljesitése, mikodésének
ellen6rzése, és a visszaélések megakadalyozdasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.

B) Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése.
C) A kezelt adatok kore

Datum, id6, IP cim, el6z6leg meglatogatott oldal cime, a felhasznalé operacids
rendszerével és bongész6jével kapcsolatos adatok.

D) Az adatkezelés id6tartama
A honlap megtekintésétdl szamitott 90 nap.
E) Altalanos tajékoztatds a stikrél

A honlapra latogatot a honlapon tajékoztatni kell a sutik alkalmazasardl, és ehhez — a
technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) sitik kivételével - a
hozzajarulasat kell kérni.

A siti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogatd
bongész6jének (valtozonév- érték formdban), hogy az eltdrolja és késébb ugyanaz a
weboldal be is tudja tolteni a tartalmat. A sitinek lehet érvényessége, érvényes lehet a
bongész6 bezarasaig, de korlatlan ideig is. A késébbiekben minden HTTP(S) kérésnél
ezeket az adatokat is elkiildi a bongész6 a szervernek. Ezaltal a felhasznald gépén |évé
adatokat mdédositja.

A siti lényege, hogy az weboldalszolgdltatdsok természeténél fogva sziikség van arra,
hogy egy felhaszndlot megjel6ljon (pl. belépett az oldalra) és annak megfelel6en tudja a
kovetkez6kben kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errél a felhasznalénak nem minden
esetben van tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznalét kévesse a weboldal
UzemeltetGje, vagy mas szolgaltatd, akinek a tartalma be van épitve az oldalban (pl.
Facebook, Google Analytics), ezaltal profil jon létre réla, ebben az esetben pedig a siti
tartalma személyes adatnak tekinthetd.

A sitik haszndlatanak elfogaddsa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja
bongészbje bedllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a
rendszer éppen egy cookie-t kild. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek 4ltaldban megvaltoztathatéak annak



érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehet8ségét.

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkcidk vagy szolgdltatdsok nem fognak megfelel6en m(ikédni cookie-k nélkil.

Tdjékoztatas az Adatkezel6 honlapjan alkalmazott sitikrdl, illetve a latogatds sordn
létrejovd adatokrdl: A latogatds soran kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal
haszndlata sordn a latogatdrdl, illetve az dltala bongészésre hasznalt eszkdzrél az aldbbi
adatokat rogzitheti és kezelheti:

o latogatd altal haszndlt IP cim;

e abongész6 tipus;

e abongészésre hasznalt eszkdz operdcids rendszerének jellemzéi (bedllitott nyelv);
e |atogatds id6épontja;

e a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas;

o kattintds.

A honlapon alkalmazott sutik
e Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sitik:

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikddésének biztositasa. Ezek a sitik
ahhoz szikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt,
z0kkenémentesen és teljeskorlen hasznalhassak annak funkcidit, a weboldalon
keresztiil elérhet6 szolgdltatasokat, igy - tobbek kozott- kiiléndsen a latogato altal
az adott oldalakon végzett miveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett
felhasznalé azonositasat egy latogatds soran. Ezen sitik adatkezelésének
id6tartama kizardlag a latogatd aktualis l[atogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bongész8 bezardsaval a sutik e fajtaja automatikusan torlédik
a szamitégépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalmi szolgaltatdasok egyes kérdéseirdl szélé 2001. CVIIIL.
torvény (Ekertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas
nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell Uzemeltetnie az informacids tdrsadalommal 0Osszefliggd
szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatds nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenul szikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

e Haszndlatot elGsegitd sutik:

Ezek megjegyzik a felhaszndlé valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a
felhasznald az oldalt 1atni. Ezek a fajta sttik Iényegében a siitiben tarolt beallitasi



adatokat jelentik. Az adatkezelés jogalapja a l|dtogatd hozzajarulasa. Az
adatkezeléscélja: A szolgdltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaloi élmény
novelése, a honlap haszndlatanak kényelmesebbé tétele.

e Teljesitményt biztosito sitik:

Informacidkat gydjtenek a felhaszndlonak a meglatogatott weboldalon belili
viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintdsairdl. Ezek jellemz8en harmadik fél
alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords, Facebook pixel, Hotjar).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kildése.

F) Adattovabbitas

A portal html kdédja az Adatkezel6t6l fluggetlen, kilsé szerverekrdl érkezd és kilsd
szerverekre mutatod hivatkozasokat tartalmaz. A kilsé szolgdltatok szerverei kdzvetlendl
a felhasznalé szamitogépével allnak kapcsolatban. Felhivjuk [atogatdink figyelmét, hogy
e hivatkozasok szolgaltatdi az 6 szerverikre torténé kdzvetlen kapcsolddas, a felhasznald
bongészdjével vald kozvetlen kommunikacié miatt felhasznaléi adatokat (pl. IP cim,
bongészd, operacios rendszer adatai, egérmutatd mozgdasa, kattintasok, meglatogatott
oldal cime és a latogatas id6pontja, id6tartama) képesek gydjteni.

A portdl egyes részei partneriink, a Google reCAPTCHA szolgaltatasat hasznaljak az uan.
robotok kiszlirése érdekében. A felhaszndld ellendrzésével jard adatkezelésrél a Google
tud tajékoztatassal szolgalni: https://www.google.com/intl/hu/policies/

IV. WEBARUHAZI REGISZTRACIO ES VASARLAS

A www.fogorvoskereso.hu honlapon lehet8ség nyilik az online vasarlasra.
A) Az adatkezelés célja

A webdaruhdzaban torténd vasarlds, szamla kiallitdsa, a megrendelések teljesitése, a
vasarlas és fizetés dokumentdlasa, esetleges visszaru ligyintézés, szamviteli kotelezettség
teljesitése, vasarloi kapcsolattartds, a vasarldi szokasok elemzése.

A megrendelés teljesitésének feltétele a felhaszndld kapcsolattartasi és szamldzasi azon
adatainak megadasa, amelyek a kapcsolattartashoz és szamlazashoz sziikségesek.

Vasarolni csak regisztralt felhasznaloként lehetséges. Rendszeres vasarlok elkerilhetik
minden alkalommal személyes adataik megadasat, ha regisztracids profilt hoznak létre.
Amennyiben a felhasznald a regisztracios profillal belépve vasarol, ugy a vasarlassal
kapcsolatos személyes adatokat a webdruhaz a regisztracids adatbazisbol nyeri ki. A
regisztracidos folyamat soran lehet6ség van direkt marketing célu megkereséshez is


https://www.google.com/intl/hu/policies/

hozzajarulni, azaz hirlevélre feliratkozni. A hozzajaruld nyilatkozat megadasa esetén a
hirlevéllel kapcsolatos elGirasok szerint is kezeljik az adatait.

B) Az adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, az Eker. tv. 13/A. §-a, és a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdése.

C) A kezelt adatok kore

Azonositészam, megszélitas, vezeték- és keresztnév, sziletési datum, e-mail cim,
szamldazasi cim, szallitasi cim, telefonszam, a vasarlas adatai (rendelési szam, datum,

11111

értéke).
D) Az adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés jogszabalyi el8iras, illetve a hozzajarulds visszavondsaig torténik. A
regisztracidos adatokat és a direkt marketing célu adatokat a visszavonds kéréséig
kezeljuk. Webaruhdzi vasarlas esetén az adatkezelés id6tartama: a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 év (kivéve a megszdlitds, sziiletési datum, e-mail cim, telefonszam
adatokat, ezeket visszavonasi kezeljik).

E) Az adatok torlése és mddositasa

A felhaszndld tekintettel a szamviteli meg6rzési kotelezettségre, korldtozottan jogosult
személyes adatai torlését és modositasat kezdeményezni A felhasznald barmikor jogosult
személyes adatai torlését és modositasat kezdeményezni profiljaval belépve a Sajat fidk
meniben; vagy az adatkezel§ elérhetdségein. Az adatok megismerésére jogosultak az
adatkezel6 és alkalmazottai.

F) Az adatok tarolasi modja

Elektronikus.

VI. ELEKTRONIKUS HIRLEVEL KULDESE

Az Adatkezel6 elektronikus hirlevélben altalanos tajékoztatéd és direkt marketing
(kozvetlen lzletszerzési) Uzeneteket kild azok részére, akik regisztraltak
a www.fogorvoskereso.hu weboldalra, vagy id6épontot kértek
a www.fogorvoskereso.hu weboldalon keresztil, és elfogadtdk az adatkezelési
tdjékoztatot.



A) Az adatkezelés célja

Szakmai ismertet6k, illetve rekldamot is tartalmazé e-mail hirlevelek kildése az
érdekl6dbk részére, tajékoztatas az aktualis informacidkrdl, ajanlatokrdl. Tajékoztatjuk,
ha hirlevelet szeretne kapni t6link, a szikséges adatokat koteles megadni. Az
adatszolgdltatas elmaraddsa esetén nem tudunk hirlevelet kildeni. Az érintett a
hirlevélrél barmikor, kovetkezmények nélkil leiratkozhat.

B) Az adatkezelés jogalapja
Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.
C) A kezelt adatok kore

E-mail cim, telefonszam, név, feliratkozds datuma és idépontja, IP cime, iranyitészam,
teleplilés, név, nem, életkor, ez egyes interakcidk (megnyitasok, kattintasok,
visszacsatoldsok, valaszok, leiratkozas) datuma és id6épontja. Az adatkezeléshez torténd
hozzajarulasat az érintett barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott
levélben, telefonon, postai uton. Ugyancsak visszavonhatd a hozzdajarulds a kikildott
hirlevelekben megjelend link alapjan.

D) Az adatok torlésének hatarideje

Visszavonasig (a hirlevél kildéséhez adott hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét) Az adatok megismerésére jogosultak
az adatkezeld és alkalmazottai.

VI. POSTAI UTON ERKEZO MARKETING ANYAGOK

Adakezel6 postai Uton altalanos tajékoztaté és direkt marketing (kdzvetlen Uzletszerzési)
Uzeneteket kild azok részére, akik ehhez kifejezetten hozzajarultak. Hozzajaruld
nyilatkozatot tobb féle mddon lehet adni, regisztraciés folyamatok sordn, vagy
személyesen bejelentkezéskor, vagy www.fogorvoskereso.hu honlapon taldlhato
Grlapon.

A) Az adatkezelés célja

Rekldamot is tartalmazo marketing anyagok, prospektusok kiildése az érdekl6d6k részére.
Tajékoztatjuk, ha postai Uton szeretne marketing anyagot kapni télink, a sziikséges
adatokat koteles megadni. Az adatszolgaltatds elmaradasa esetén nem tudunk postai
uton marketing tartalmu levelet, prospektust kildeni.

B) Az adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes hozzdajarulasa.



C) A kezelt adatok kore

E-mail cim, telefonszam, név, feliratkozds datuma és idépontja, IP cime, iranyitészam,
telepilés, név, nem, életkor, ez egyes interakciok (megnyitdsok, kattintasok,
visszacsatoldsok, valaszok, leiratkozas) datuma és id6épontja. Az adatkezeléshez torténd
hozzajarulasat az érintett barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott
levélben, telefonon, postai Gton.

D) Adattovabbitas

Az Adatkezel6 az aldbbi adatokat (név, cim, irdanyitészam) adatfeldolgozds céljabal
tovdbbitja a Posta megfelel6 osztalya részére.

VIl. EGYEB ADATKEZELESEK

E tdjékoztatédban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozé hatdsag,
szabalysértési hatdsdg, a koOzigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
tdjékoztatds adasa, adatok kozlése, dtadasa, illetSleg iratokrendelkezésre bocsatasa
végett megkeresheti az adatkezel6t. Az Adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a
hatdésdg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlendl sziikséges.

VI, TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL
A) Tajékoztatds az érintett jogairdl

A Rendelet 15-20 cikkei alapjan az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 altal kezelt
személyes adatai tekintetében

e aszemélyes adatokhoz hozzaférjen;

e aszemélyes adatok helyesbitését kérje;

e aszemélyes adatok torlését kérje;

e aszemélyes adatok kezelésének korlatozasat kérje;

o tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen;

e a személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,
amennyiben ennek jogszabalyi el6feltételei fenndlinak (adathordozhatésaghoz
vald jog);

e amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajaruldsa alapjan keril sor, ugy
hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja.



Az érintett a fenti jogok gyakorldsara vonatkozd kérelmét az Adatkezel§ jelen
Tdjékoztatadban megadott elérhetfségeire kildheti el.

B) Hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést
kapjon, valamint tajékoztatast kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos koériilményekrdl.

C) Helyesbitéshez valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiteni a
pontatlan személyes adatokat valamint, kiegésziteni a hianyos személyes adatokat.

D) A torléshez vald jog ("az elfeledtetéshez vald jog")

Az érintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni a
személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség;

e ha az adatkezelés alapjat képz6 hozzdjarulds visszavonasra kerll, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e ha aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte;

e ha a személyes adatokat jogszabadly alapjan tordlni kell.

Az adatot az Adatkezel6 nem torli, amennyiben az adatkezelés a kdvetkez6 okok
valamelyikébdl sziikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozédashoz vald jog gyakorldsa

céljabdl;
e aszemélyes adatok kezelését elGird jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;
vagy

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.
E) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést,
amennyiben az alabbiak valamelyike teljesul:

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korldtozasat;



o tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozads arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megadllapitasra nem keril, hogy az adatkezel§ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

F) Az adathordozhatdsaghoz valo jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rad vonatkozo, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovdbbad jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha

e az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat is. Az
adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorldasa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adtahordozhatdsaghoz valo jog nem alkalmazanddé abban az esetben, ha az adatkezelés
kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. E jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

G) A tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen,
ilyenkor a személyes adatok nem kezelhet6k tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

H) Az adathorzozhatdsaghoz valé jog
e az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan, vagy olyan szerz6dés teljesitéséhez
szikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel&z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;
és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik, azaz a személyes adatok kezelésére
informatikai rendszerben és nem papir alapon kerdl sor.

) Jogorvoslat

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal lehet élni:



Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391-1400

Fax: 06 1 391-1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



